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WYZWANIA

Nie masz na poktadzie firmy
informatyka, ale czasem czujesz,
Zze przydataby sie pomoc?
Przestaje dziata¢ drukarka?
Cos niedobrego dzieje sie z
komputerem lub Internetem?
Nie masz pewnosci czy Twoje
biuro lub kancelaria prawna
dobrze zabezpiecza wszystkie
dane pod wzgledem
technicznym?

Pomozemy!

Dzieki naszej obstudze informatycznej
dedykowanej kancelariom prawnym
zyskujesz state wsparcie w kazdej z tych
kwestii.

Zapewniamy profesjonalng obstuge IT.
Pomagamy firmom funkcjonowac¢ bez
najmniejszych problemow technicznych -
kazdego dnia, przez caty okres
abonamentowy.

Zapewniamy kompleksowe ustugi
informatyczne dla kancelarii prawnych.
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ROZWIAZANIE

Wybierz swoj pakiet:

PAKIET MINIMUM

e do 5 h statej pomocy i obstugi w miesigcu

* 1wizyta na miejscu u klienta

e pomoc “helpdesk” zdalna od 8.00 do 17.00

¢ aktualizacje oprogramowania

* instalacje oprogramowania

» telefoniczne konsultacje

* konfiguracja drukarek, skaneréow iinnych
urzadzen klienta

e naprawa awarii komputerow, sieci bez czesci
zamiennych

» poufnosc¢ informacji zgodnie z RODO oraz
gwarancja nie przekazywania informaciji o

kliencie i przetwarzanych przez niego danych.

e mozliwos¢ dokupienia dodatkowych godzin
w zaleznosci od potrzeb
120 zt/h

Q 517 392 923

e kontakt@exigen.pl

IT OUTSOURCING

PAKIET STANDARD

od 10 do 25 h statej pomocy i obstugi

W miesigcu

1-2 wizyt na miejscu u klienta

pomoc “helpdesk” zdalna od 8.00 do 17.00
aktualizacje oprogramowania

instalacje oprogramowania

telefoniczne konsultacje

konfiguracja drukarek, skanerow i innych
urzgdzen klienta

naprawa awarii komputeroéw, sieci bez
czesci zamiennych

poufnos¢ informaciji zgodnie z RODO oraz
gwarancja nie przekazywania informacji o
kliencie i przetwarzanych przez niego
danych.

mozliwos¢ dokupienia dodatkowych
godzin w zaleznosci od potrzeb

komputer zastepczy na czas naprawy za
dodatkowg optatag

110 zt/h

05-500 Piaseczno
ul. Koscielna1a/2

https://exigen.pl
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ROZWIAZANIE

Wybierz swoj pakiet:
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PAKIET PRO

e 0d 20 h statej pomocy i obstugi w miesigcu

e 1-2 wizyt na miejscu u klienta

e pomoc “helpdesk” zdalna od 8.00 do 17.00

o aktualizacje oprogramowania

e instalacje oprogramowania

o telefoniczne konsultacje w pakiecie

o konfiguracja drukarek, skanerow i innych urzadzen klienta

o konfiguracja routera, przetagcznika LAN i urzadzen AP

e naprawa awarii komputerow, sieci bez czesci zamiennych

e mozliwos¢ dokupienia dodatkowych godzin w zaleznosci od
potrzeb

e Pomoc w nagtej awarii w godzinach od 8.00 do 22.00

o Czas reakcji od zgtoszenia awarii 1-2 h

« Komputer zastepczy w razie awarii

e poufnos¢ informacji zgodnie z RODO oraz gwarancja nie
przekazywania informaciji o kliencie i przetwarzanych przez
niego danych.

e 100 zt/h

Q 517 392 923 05-500 Piaseczno
ul. Koscielna 1a/2

e kontakt@exigen.pl https://exigen.pl
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DLACZEGO MY?

INDYWIDULANE PODEJSCIE DO
POTRZEB SWOJEJ FIRMY

ELASTYCZNY WYBOR
PAKIETOW USLUG

GWARANCJE W ZAKRESIE BEZPIECZENSTWA
DANYCH W RAMACH WSPOtPRACY

MOZLIWOSC SZYBKIEGO WSPARCIA
W SYTUACJACH AWARYJNYCH

BEZPOSREDNI KONTAKT Z WYKONAWCA
UStUGI

05-500 Piaseczno
ul. Koscielna1a/2

e kontakt@exigen.pl https://exigen.pl
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REALIZACJE, REFERENCJE, PARTNERZY

Dziatamy w oparciu o wieloletnie doswiadczenie
w obstudze informatycznej firm:

e Stata opieka dla takich firm jak Orange Polska, Safilo
Polska, Dot Systems Sp. z 0.0., Medrus Sp. z 0.0,

Serwis Gaz Sp. z 0.0., OrtoDent Pruszkow

e Instalacje siecii konfiguracje dla m.in. Awares Sp. z 0.0.
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KONTAKT Z NAMI

Exigen Robert BrzozowskKi
ul. Koscielna 1a/2
05-500 Piaseczno

https://exigen.pl
tel. 222902393
mob. 517392923
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